UCHWALA NR XXXIV/253/06
Rady Gminy Stargard Szczeci nski z dnia 27 stycznia 2006 r.
w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadza nia sciekow.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie
gminnym (t.j. (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 588, Nr 113, poz.
984; z 2003 r. Nr 80, poz. 717, Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 153, poz. 1271, Nr 116, poz. 1203, Nr 214,
poz. 1806 oraz z 2005 r. Nr 172, poz. 1441 i Nr 175, poz. 1457) oraz art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 7
czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdéw (Dz. U. Nr 72,
poz. 747, zmiany z 2002 r. Nr 113, poz. 984; z 2004 r. Nr 96, poz. 959, Nr 173, poz. 1808; z 2005 r. Nr 85,
poz. 729, Nr 130, poz. 1088), uchwala sie, co nastepuje:

§ 1. Ustala sie Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Stargard
Szczecinski.

Rozdziat | Postanowienia ogélne

§ 2. 1. Regulamin okresla zasady prowadzenia i warunki korzystania z ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, za pomoca urzadzen wodociggowych oraz
zbiorowego od-prowadzania $ciekOw za pomocg urzgdzen kanalizacyjnych na terenie gminy Stargard
Szczecinski.

2. llekro¢ w niniejszym regulaminie uzywa sie okreslen:

a) ,Ustawa’ nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode

i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. Nr 72, poz. 747 z p6zn. zm.),

b) ,Umowa” nalezy przez to rozumie¢ nastepujace rodzaje umow:

— umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekdw,

— umowa o zapatrzenie w wode,

— umowa o odprowadzanie $ciekdw,
¢) ,Odbiorca” nalezy przez to rozumie¢ podmiot bedacy strong jednej z uméw, o ktérej mowa w lit. b,

d) ,Przedsiebiorstwo” nalezy przez to rozumieé przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o ktérym
mowa w art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 7 czerwca Dz. U. z 2004 r. Nr 173, poz. 1807, z p6zn. zm.

§ 3. Przedsiebiorstwo wykonuje swojg dziatalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw udzielone decyzjg Wojta Gminy
Stargard Szczecinski.

Rozdziat Il Minimalny poziom $wiadczonych ustug w zakresie dostarczania wody i od prowadzania
$ciekow oraz obowi gzki OdbiorcOw warunkuj ace jego utrzymanie

8§ 4. Poziom s$wiadczonych ustug Przedsiebiorstwa w zakresie ilosci, jakosci oraz ciggtosci
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw okresla zezwolenie, o ktdrym mowa w § 3 oraz pozwolenie
wodnoprawne wydane na podstawie odrebnych przepiséw.

§ 5. 1. llos¢ dostarczanej wody okresla Umowa o zaopatrzenie w wode zawarta z Odbiorca.

2. Maksymalng ilos¢ odprowadzanych Sciekéw, a takze dopuszczalny poziom ich zanieczyszczen
wynikajacy z posiadanych przez Przedsiebiorstwo technicznych i technologicznych mozliwosci ich
oczyszczenia okresla umowa o odprowadzanie sciekOw.

§ 6. Przedsiebiorstwo ma obowigzek zapewnic:

1) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej dla spozycia przez ludzi, wynikajacej z obowigzujacych
przepisoéw;

2) odbidr sciekéw w ilosci okreslonej w umowie oraz jakosci wynikajacej z obowigzujacych przepiséw,
warunkéw technicznych przytgcza i zawartej umowy;

3) cisnienie wody w miejscu przylaczenia do sieci wodociggowej, nie mniej niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie
wiecej niz 0,6 MPa (6 barow);

4) ciggtos¢ i niezawodnos¢ dostaw wody z urzgdzeh wodociggowych posiadanych przez Przedsiebiorstwo
oraz odprowadzania sciekdw do urzadzen kanalizacyjnych posiadanych przez Przedsiebiorstwo;

5) budowe urzadzen wodociggowych i urzgdzen kanalizacyjnych, w zakresie wynikajagcym z wieloletniego
planu rozwoju i modernizacij;

6) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wtasny koszt wodomierza gtéwnego.



§ 7. Odbiorcy sg zobowigzani do korzystania z ustug zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw
w sposéb nie powodujacy pogorszenia jakosci ustug przez Przedsiebiorstwo, a w szczegdélnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym wtérne
zanieczyszczenie wody w wyniku wystapienia skazenia chemicznego lub bakteriologicznego;

2) zabezpieczenia instalacji przed cofnieciem sie wody z instalacji wodociggowej, powrotu cieptej wody
lub wody z instalacji centralnego ogrzewania, w szczegdlnosci poprzez montaz i utrzymanie zaworéw
antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach okreslonych odrebnymi przepisami;

3) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zakidcen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej oraz natychmiastowego powiadamiania Przedsiebiorstwa o awaryjnych zmianach ilosci
i jakosci odprowadzanych $ciekéw;

4) nie zmieniania, bez uzgodnien z Przedsigbiorstwem, uzyskanych warunkow technicznych przytaczenia
do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej;

5) utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz lub urzgdzenie pomiarowe w
stanie uniemozliwiajgcym ich uszkadzanie, zaktdcenia prawidtowego dziatania, w tym zabezpieczenie
pomieszczen przed dostepem oséb nieuprawnionych;

6) zapewnienia niezawodnego dzialania posiadanych instalacji i przytaczy wodociggowych lub instalacji i
przytaczy kanalizacyjnych z urzgdzeniem pomiarowym wigcznie;

7) informowania Przedsiebiorstwa o posiadaniu wtasnych uje¢ wody oraz udostepnienia dostepu do tych
uje¢ i instalacji z nich zasilanych, a takze potaczonych z siecig wlasnych instalacji, jezeli zachodzg
uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy mogg negatywnie oddzialywa¢ na poziom ustug
Swiadczonych przez Przedsigbiorstwo;

8) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej i przytacza kanalizacyjnego wytgcznie w celach i na
warunkach okreslonych w warunkach przytaczenia do sieci i umowie;

9) udostepniania Przedsiebiorstwu terenu w celu usuniecia awarii lub kontroli dziatania urzadzen
pomiarowych, wodociggowych, kanalizacyjnych i przytaczy.

§ 8. W celu zapewnienia odpowiedniego poziomu $wiadczonych ustug, Przedsiebiorstwo ma prawo
przeprowadzania biezacej kontroli ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekdw bytowych i Sciekdw
przemystowych, kontroli przestrzegania umownych ustaleh dotyczacych technicznych warunkéw
przytaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz wywigzywania sie Odbiorcy z obowigzkéw
okreslonych w § 6 niniejszego regulaminu.

§ 9. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przylacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w
posiadaniu Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug $wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo lub strat dla Przedsiebiorstwa, Odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usuniecia
przyczyn zagrozenia.

2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony Przedsiebiorstwa,
ma ono prawo dokonaé zastepczej naprawy, bez zlecenia na koszt Odbiorcy.

§ 10. Odbiorca ustug zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania Przedsiebiorstwa o
wszelkich:

1) stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu
plomby;

2) zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére moga mie¢ wptyw na dziatanie sieci;

3) o kazdej zmianie liczby oséb korzystajacych z wody oraz stanu posiadania objetego normami zuzycia
wody w przypadku rozliczen w oparciu o przecietne normy zuzycia wody;

4) o zmianach wiasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

Rozdziat Ill Szczegbtowe warunki i tryb zawierania ~ umow z Odbiorcami ustug Postanowienia
ogolne

§ 11. 1. Przedsiebiorstwo $wiadczy ustugi zaopatrzenia w wode lub odprowadzania S$ciekéw
wytacznie na podstawie pisemnej Umowy zawartej z Odbiorca.

2. Umowa winna w szczeg6Inosci zawiera¢ postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz
szczegOtowe obowigzki stron i miejsce wykonywania ustug dostawy wody, odbioru $ciekéw.

3. W umowach Przedsiebiorstwo moze zawrze¢ postanowienia o zastosowaniu kar umownych lub
optat dodatkowych w przypadku naruszenia przez Odbiorce umowy powodujgcego wystapienie kosztéw
Przedsiebiorstwa nieuzasadnionych zwyktg eksploatacja, w tym réwniez w przypadku odprowadzania do



systemu kanalizacyjnego sciekdw przekraczajacych dopuszczalne wartosci wskaznikdéw zanieczyszczen
okreslone w obowigzujgcych prze-pisach, warunkach przytacza lub umowie.
§ 12. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Strony zawierajg umowe na czas okreslony:
1) gdy na czas okreslony ustanowiony zostat tytut prawny do nieruchomosci stanowigcej miejsce
wykonywania ustug dostawy wody, odbioru $ciekow;
2) na wniosek Odbiorcy.
§ 13. 1. Zmiana warunkOéw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzgadzonego w formie
pisemne;.
2. Nie wymaga zmiany umowy: zmiana taryfy, zmiana adresu do korespondencji, wymiana
wodomierza zainstalowanego na przytaczu.

Zasady zawierania umow

§ 14. 1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek osoby, posiadajgcej tytut prawny do
nieruchomosci, ktéra jest legalnie i prawidiowo technicznie przylaczona do sieci, znajdujacej sie w
posiadaniu Przedsiebiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem o zawarcie umowy osoba, o ktérej mowa w ust. 1 obowigzana jest przedstawi¢
dokument stwierdzajacy jej tytut prawny do nieruchomosci.

§ 15. 1. Na pisemny wniosek zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych,
legalnie i prawidlowo technicznie podiaczonych do sieci znajdujacej sie w posiadaniu Przedsiebiorstwa,
zawierana jest umowa z osobami korzystajgcymi z lokali znajdujacych sie w budynku wielolokalowym.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1, pod rygorem pozostawienia przez Przedsiebiorstwo bez
rozpatrzenia, zawiera¢ musi w zalgczeniu:

1) oswiadczenie zarzadcy/witasciciela o opomiarowaniu wszystkich punktéw czerpalnych zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa budowlanego oraz aktualnymi normami technicznymi Polskiego
Komitetu Normalizaciji;

2) dane dotyczace opomiarowania punktéw czerpalnych: numer wodomierza, jego Srednica, producent,
data legalizacji oraz numer lokalu, ktéry opomiarowuje;

3) wniosek zarzadcy/witasciciela budynku o zawarcie umowy o dostawe wody i odprowadzanie $ciekéw z
budynku, rozliczajaca réznice wskazan miedzy wodomierzem gtdwnym, a suma wskazan wodomierzy
zainstalowanych przy punktach czerpalnych, na ktére beda zawarte umowy z osobami korzystajacymi
z lokali;

4) wnioski os6b korzystajacych z lokali o zawarcie umow, potwierdzone wiasnorecznym podpisem,
zawierajgce w szczegoélnosci: imie i nazwisko (imiona i nazwiska - w przypadku matzonkéw), adres
zamieszkania, nr PESEL, lokal ktérego wniosek dotyczy, rodzaj tytutu prawnego do lokalu;

5) zasady wstrzymania dostaw wody do lokali oraz poza lokalami bez zakiécania dostaw wody do
pozostalych lokali opracowane przez zarzadce/wtasciciela budynku, wraz z potwierdzeniem ich
akceptacji czytelnymi pod-pisami oséb korzystajacych z lokali;

6) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym,
wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych.

3. Po wplynieciu komplethego wniosku Przedsiebiorstwo w terminie uzgodnionym z
zarzadca/wtascicielem budynku wielolokalowego dokonuje przegladu technicznego instalacji wewnetrznej,
celem potwierdzenia zgodnosci informacji zawartych we wniosku, o ktérych mowa w ust. 2 ze stanem
faktycznym i stwierdzenia spetnienia wymogow okreslonych w art. 6 ust. 6 ustawy.

4. Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 zawierane sg po stwierdzeniu, iz spelnione sg wszystkie wymogi
okreslone w art. 6 ust. 6 ustawy.

§ 16. Przedsiebiorstwo sporzadza projekt umowy, w terminie nie diuzszym niz 21 dni od daty ztozenia
kompletnego wniosku o zawarcie umowy, a w przypadkach okreslonych w § 14 niniejszego regulaminu -
w terminie nie dtuzszym niz 21 od dnia przegladu technicznego potwierdzajgcego spetnienie wymogow, o
ktérych mowa w art. 6 ust. 6 ustawy.

Zasady rozwi gzywania umow

§ 17. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana w drodze porozumienia stron lub przez strone umowy z
zachowaniem okresu wypowiedzenia okreslonego w umowie.



2. Rozwigzanie umowy w trybie porozumienia stron dokonywane jest w formie pisemne;.

3. Rozwigzanie umowy za wypowiedzeniem, nastepuje poprzez ztozenie przez strone pisemnego
o$wiadczenia.

4. Wypowiedzenie umowy przez Przedsiebiorstwo winno wskazywaé¢ przyczyne wypowiedzenia.

§ 18. 1. Umowa wygasa w przypadku:

1) smierci Odbiorcy ustug bedacego osobg fizyczng;

2) zakonczenia postepowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej
przedsiebiorca;

3) zawarcia umowy z nastepca, wskutek utraty przez Odbiorce tytutu prawnego do nieruchomosci;

4) utraty przez Przedsiebiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci, a takze zmiany podmiotu
administrujgcego siecig, do ktorej przytaczony jest Odbiorca;

5) w przypadku odciecia dostawy wody lub zamkniecia przytacza kanalizacyjnego, w sytuacjach
okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy.

2. W przypadku odciecia dostawy wody lub zamkniecia przylacza kanalizacyjnego do budynku
wielolokalowego, w sytuacjach okreslonych w art. 8 ust. 1, w szczegélnosci z powodu braku uiszczania
opfat przez zarzadce / wtasciciela budynku z tytutu réznic wskazan miedzy wodomierzem gtéwnym, a
sumg wskazan wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych, jednoczesnie wygasajg
wszystkie umowy zawarte z osobami korzystajacymi z lokali w tym budynku.

Rozdziat IV Spos6b rozlicze n w oparciu o ceny i stawki optat

§ 19. Rozliczenia z Odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
Sciekow prowadzone sa przez Przedsiebiorstwo z Odbiorcami, w oparciu o ceny i stawki optat okreslone
w obowigzujacych taryfach.

§ 20. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi Swiadczone przez Przedsiebiorstwo
jest faktura.

2. Odbiorca otrzymuje fakture nie pozniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub konca okresu
obrachunkowego.

3. Odbiorca dokonuje zapfaty w formie, miejscu i terminie wskazanych na fakturze, przy czym termin
nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty doreczenia.

4. W przypadku opdznienia w zaptacie faktury Przedsigbiorstwo ma prawo do naliczenia odsetek
ustawowych.

5. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza sie jg na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie
Odbiorcy, zwraca sie jg w terminie 14 dni od daty ztozenia wniosku w tej sprawie.

§ 21. W razie niesprawnosci wodomierza gtéwnego, lokalowego lub urzadzenia pomiarowego nie
przekraczajacej 6 m-cy, ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie zuzycia wody réwnego sredniemu
zuzyciu w ostatnim okresie, a w przypadkach gdy pobér jest nieregularny - w okresie analogicznym lat
ubiegltych. W razie niesprawnosci wodomierza trwajacej ponad 6 miesigce ilos¢ pobranej wody ustala sie
w oparciu o normy zuzycia wody zgodnie z art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 22. 1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z ujecia wtasnego i wprowadza scieki do urzadzen
Przedsiebiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzanych $ciekéw jest ustalana jako
réwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan wodomierza wlasnego, zainstalowanego w
miejscu uzgodnionym z Przedsiebiorstwem.

2. Zakup, zainstalowanie, utrzymanie i legalizacja wodomierza wtasnego, o ktorym mowa w ust. 1
nalezg do obowigzkéw Odbiorcy.

3. W przypadku poboru wody jednoczesnie: z ujecia wlasnego oraz urzadzen Przedsiebiorstwa i
wprowadzania $ciekéw do urzadzen Przedsiebiorstwa, ilos¢ pobranej wody dla potrzeb ustalenia ilosci
odprowadzonych $ciekéw sumuje sie.

Rozdziat V Warunki przyt aczenia do sieci

§ 23. 1. Z wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej moze wystepowac
osoba po-siadajaca tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktéra ma byé przytaczona do sieci. W
uzasadnionych przypadkach Przedsiebiorstwo moze wydaé¢ warunki przytaczenia osobie, ktéra korzysta z
nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.



2. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie jej nieruchomosci do sieci sktada Przedsiebiorstwu wniosek o

wydanie warunkow przytaczenia, ktéry powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe wnioskodawcy);

2) adres do korespondencji w przypadku oséb prawnych odpis z wlasciwego rejestru wskazujacy na
sposoéb reprezentacji podmiotu;

3) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug;

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyka zuzycia wody;

5) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekéw i ich rodzaju, a w przypadku dostawcéw
$ciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz zastosowanych lub
planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajgcych;

6) opis nieruchomosci;

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania sciekow.

3. Do wniosku, o ktdrym mowa w ust. 1, osoba ubiegajgca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci

winna zataczyc:

1) dokument stwierdzajacy tytut prawny do nieruchomosci;

2) aktualng mape sytuacyjna, okreslajacg usytuowanie nieruchomosci, wzgledem istniejacych sieci
wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

§ 24. 1. Jezeli istnieje mozliwos¢ przylaczenia nieruchomosci do sieci Przedsiebiorstwo wydaje
warunki przy-faczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie diuzszym niz 30 dni od dnia ztoZzenia
kompletnego wniosku.

2. Warunki przytaczenia sa wazne maksymalnie do dwdéch lat od dnia ich wydania.

3. Warunki przytaczenia okreslaja:

1) miejsca i sposéb przylaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy;

2) parametry techniczne i jako$¢ materiatow;

3) maksymalna ilos¢ dostarczanej do nieruchomosci wody;

4) miejsca zainstalowania wodomierza gtbwnego oraz miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego
liczacego ilos¢ odprowadzanych sciekow;

5) dopuszczalng ilosc¢ i jako$¢ odprowadzanych sciekow;

6) termin waznosci warunkow przylaczenia.

4. Wynagrodzenie Przedsiebiorstwa za wydanie warunkéw przytaczenia winno wynika¢ z kosztoéw
ponoszonych przez Przedsiebiorstwo na ich opracowanie. Przedsiebiorstwo moze okresli¢ w tym zakresie
oplate zryczattowana.

§ 25. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci Przedsiebiorstwo w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od otrzymania wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia informuje o tym osobe
ubiegajaca sie o przy-taczenie, wskazujac powody uniemozliwiajgce podtaczenie.

§ 26. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajgcych do przytgczenia nieruchomosci do sieci jest:
1) pisemne uzgodnienie z Przedsiebiorstwem dokumentacji technicznej;

2) zawarcie umowy 0 wigczenie do sieci;
3) uzgodnienie warunkéw i sposobow dokonywania przez Przedsiebiorstwo kontroli robét.

2. Celem uzyskania uzgodnienia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, osoba ubiegajgca sie o przytaczenie
nieruchomosci do sieci przedktada Przedsiebiorstwu odpowiednie dokumenty i informacje.
Przedsiebiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie lub odmowe uzgodnienia z uzasadnieniem w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni od daty ztozenia kompletu dokumentu i informaciji.

3. Umowa, o ktérej mowa w 1 pkt 2 okresla zasady odptatnego wigczenia przez Przedsiebiorstwo
przytacza lub urzadzenia wybudowanego przez osobe ubiegajaca sie o przylaczenie do sieci, a takze
nadzor Przedsiebiorstwa nad wiaczeniem. Wynagrodzenie Przedsiebiorstwa winno wynika¢ z kosztow
ponoszonych przez Przedsiebiorstwo na jego dokonanie. Przedsiebiorstwo moze okresli¢ w tym zakresie
opfate zryczaltowana.

Rozdziat VI Techniczne warunki okre $lajace mo zliwo $ci dost epu do ustug wodoci agowo-
kanalizacyjnych

§ 27. 1. Przedsiebiorstwvo ma prawo odmowi¢ przylgczenia do sieci w przypadku braku
wystarczajagcych  mocy  produkcyjnych  oraz  niewystarczajagcych ~ warunkéw  technicznych
uniemozliwiajacych realizacje ustugi.



2. Przedsiebiorstwo ma prawo odmowi¢ przytaczenia do sieci, jesli przylacze zostato wykonane bez
uzyskania zgody Przedsiebiorstwa bgdz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi.

3. Poziom dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w poszczegdlnych latach wyznaczajg
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych Przedsiebiorstw,
opracowane na podstawie studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego gminy
oraz miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego gminy.

§ 28. 1. W przypadku uzyskania od Przedsiebiorstwa przez osobe ubiegajaca sie o podtaczenie do
sieci informacji o braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, osoba ta moze wystgpi¢ z
wnioskiem o wydanie warunkéw przylaczenia poprzez wybudowanie przez nig przylacza wraz z
niezbednym odcinkiem sieci lub innymi urzadzeniami wodociggowymi i kanalizacyjnymi.

2. Warunki przylaczenia w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 Przedsiebiorstwo wydaje po
przedstawieniu przez osobe ubiegajacg sie o poditgczenie sie do sieci umowy zawartej z wlascicielem
urzadzeh wodociggowych i kanalizacyjnych, okreslajacej zasady odptatnego przekazania wybudowanej
sieci lub urzadzenia na stan wiasciciela urzadzen.

3. W przypadku budowy sieci i urzadzen przytaczanych do sieci posiadanych przez Przedsiebiorstwo,
ma ono prawo do kontroli wszelkich prac budowlanych.

Rozdziat VII Spos6b dokonywania odbioru przez Przed  siebiorstwo wykonanego przyt acza

§ 29. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Przedsiebiorstwo dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z wydanymi warunkami przylgczenia, uzgodniong dokumentacjg oraz
obowiazujacymi przepisami i normami.

2. Odbiory czesciowe, proby techniczne i odbiér koncowy przeprowadzane sg przy udziale stron lub
ich upowaznionych przedstawicieli.

3. Odbiér czesciowy jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza
ulegajace czesciowemu zakryciu (tzw. prace zanikowe) nalezy zgtaszaé przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny w co najmniej dwéch egzemplarzach: dla
Przedsiebiorstwa i dla urzedu wiasciwego dla spraw zwigzanych z aktualizacjg dokumentacji geodezyjnej.

§ 30. 1. Termin odbioru koncowego osoba ubiegajgca sie o0 przytaczenie uzgadnia z
Przedsiebiorstwem, zgtaszajac gotowos¢ do odbioru z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

2. Zgtoszenie do odbioru winno zawiera¢ w zatgczeniu, w szczegélnosci:

1) protokoty: préb szczelnosci, odbioréw czesciowych i dezynfekcji;
2) zarejestrowany powykonawczy operat geodezyjny;
3) powykonawczg dokumentacje techniczna.

3. Z odbioru koncowego strony sporzadzajg protokét odbioru koncowego.

§ 31. Jezeli warunki przytaczenia obejmowaly rowniez wybudowanie przez osobe ubiegajaca sie o
przytacze-nie odcinka sieci lub innego urzadzenia wodociggowego i kanalizacyjnego, to warunkiem
przystgpienia do odbioru przylacza jest wczesniejszy odbioér tych urzadzen, w trybie analogicznym do
odbioru przytacza.

Rozdziat VIl Sposéb post epowania w przypadku nie dotrzymania ci  agto $ci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sie ci kanalizacyjnej $ciekéw

§ 32. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu
jej ja-kosci Przedsiebiorstwo powinno poinformowa¢ Odbiorcow w sposob zwyczajowo przyjety co
najmniej na 2 dni przed planowanym terminem.

§ 33. 1. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin Przedsiebiorstwo powinno
zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowa¢ Odbiorce o jego lokalizacji i warunkach
korzystania.

2. Za wode pobrang z zastepczych punktéw poboru wody pobierane sg optaty na podstawie cen i
stawek optat okreslonych w obowigzujacej taryfie.

§ 34. Przedsiebiorstwo moze odcig¢é dostawe wody lub zamknaé przylacze kanalizacyjne w
przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 Ustawy.



Rozdziat IX Standardy obstugi Odbiorcéw ustug, spos Ob zatatwiania reklamacji oraz wymiana
informacji w zakresie zaktéce n w dostawie wody i odprowadzaniu  $ciekéw

§ 35. Przedsiebiorstwo winno zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom ustugi, a szczego6lnie winno
wyodrebni¢ stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

§ 36. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do udzielania na zyczenie Odbiorcy lub z wlasnej inicjatywy
petnej informacji dotyczacej realizacji ustugi, a przede wszystkim informacji objetych regulaminem oraz
zawartych w taryfie.

§ 37. W przypadku stwierdzenia przez Przedsigbiorstwo lub organ Inspekcji Sanitarnej obnizenia
jakosci dostarczanej wody Odbiorcy przystuguje upust na zasadach okreslonych w Umowie.

§ 38. 1. W przypadku dostaw wody o jakosci niezgodnej z regulaminem lub przerw w dostawach
wody, Od-biorca ustug moze ztozy¢ pisemng reklamacje w terminie 14 dni od dnia, w ktérym zakonczyta
sie przerwa w $wiadczeniu ustugi, albo od dnia, w ktérym ustuga zostata wykonana lub miata byé
wykonana.

2. Reklamacja moze zosta¢ wniesiona w innych niz wymienione w ust. 1 przypadkach nie wykonania
lub nienalezytego wykonania ustugi.

3. Reklamacja winna by¢ zgtoszona na pismie.

4. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje niezwlocznie, nie dtuzej jednak, niz w terminie 14 dni od
dnia jej wniesienia. W sprawach szczeg6lnie skomplikowanych termin ten moze ulec wydtuzeniu, nie
dtuzej niz do 30 dni.

5. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w catosci lub w cze$ci, odpowiedz na reklamacije
winna zawiera¢ uzasadnienie.

Rozdziat X Warunki dostarczania wody na cele przeci  wpo zarowe

§ 39. 1. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na postawie umowy zawartej
Z gming, Przedsiebiorstwem i jednostka strazy pozarne;.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z
Przedsiebiorstwem, a przede wszystkim z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci
wodociggowej.

3. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa sg jednostki strazy pozarnej bedace strong umowy, o ktérej mowa w ust. 1.

§ 40. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsiebiorstwa zobowigzani sg do:

a) powiadomienia Przedsiebiorstwa o0 miejscu, czasie poboru oraz ilosci pobranej wody niezwtocznie po
zakonczeniu akcji gasniczej lub ¢wiczen, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od jej ich zakonczenia,
b) naprawienia uszkodzonych urzadzen i zabezpieczen.

§ 41. Przedsiebiorstwo za wode pobrang na cele przeciwpozarowe obcigza gmine, na zasadach

okreslonych w umowie.

Rozdziat XI Przepisy ko ncowe

§ 42. W sprawach nie objetych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy prawa, a w
szczegOlnosci usta-wy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. Nr 72, poz. 747 z p. zm.) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na
jej podstawie.

8 43. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udostepnienia na zgdanie
Odbiorcy niniejszego regulaminu.

§ 44. Wykonanie uchwaly powierza sie Wojtowi Gminy Stargard Szczecinski.

§ 45. Traci moc uchwata VI/55/03 Rady Gminy Stargard Szczecinski z dnia 28 marca 2003 r. w
sprawie regulaminu zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie
gminy Stargard Szczecinski.

§ 46. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.
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